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REDONNER VIE AU LIEU EN 
ADAPTANT L’USAGE AUX 
BESOINS DE LA POPULATION 
ET DU TERRITOIRE

• participe à la relance de l’économie d’un 

territoire grâce à la réouverture de commerces, la 

création de nouveaux services attractifs, le 

développement d’offres et de produits touristiques

• sert un projet social d’accessibilité à des 

services publics, à une offre culturelle ou médicale, 

ou encore à des logements.

• a un impact environnemental positif

• réancre le lieu dans son histoire et dans son 

territoire

La reconversion du patrimoine :
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Définir le pilotage

Bien connaître le site et le 

territoire d’implantation 

Associer les acteurs publics 

et privés

QUESTIONNER SON 

PROJET
ETUDIER 

SA FAISABILITÉ

CONSOLIDER ET 

CONFIRMER

LES POINTS DE PASSAGE ET DE VIGILANCE

Etude de marché

Définir le positionnement

Décliner le mix marketing

Faisabilité économique

Faisabilité technique

Finaliser les études 

opérationnelles

Définir le montage juridique

Désigner la maitrise 

d’œuvre
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LES ETAPES CLES DE LA FAISABILITE D’UN PROJET

Etude de marché et parangonnage

• Offre de visite et services associés 

• Logiques de gouvernance et 

relations existantes (coopérations 

ou points de crispation éventuels)

• Niveau de fréquentation et les 

publics

• Volumes de fréquentation, 

évolution pluriannuelle, 

saisonnalité, …

• Typologies de visiteurs

• Attentes et comportements de 

visite

OFFRE

DEMANDE
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LES ETAPES CLES DE LA FAISABILITE D’UN PROJET

Analyse AFOM

Forces

Opportunités Menaces

Faiblesses
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LES ETAPES CLES DE LA FAISABILITE D’UN PROJET

Positionnement du projet

ATTRACTIVITE

Niveau 
d’ambition

Prioritaires et 
secondaires 

OFFRES

Offres de visite

Fonctions et 
services

ESPRIT

Atmosphère, 
esprit et identité

Ecosystème 
territorial et 

régional

MISE EN 
RECIT

Grandes 
thématiques

MEDIATION

Dispositifs 
scénographique

s innovants

POSITIONNEMENT

PROJET

ATTENTES 

DES CIBLES

TENDANCES 

DU MARCHÉ

ENVIRONNEMENT

IDENTITÉ DU 

PROJET

AMENAGEMENTS

ARTICULATION 
LOCALE
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LES ETAPES CLES DE LA FAISABILITE D’UN PROJET

Stratégie marketing

Positionnement 

marketing

Produits

Tarification

Promotion

Partenariats
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LES ETAPES CLES DE LA FAISABILITE D’UN PROJET

Business plan

• par activités, par offres et services 

commerciaux

• Entrées

• Evénements

• Autres offres et services

• Coûts liés aux activités

• Coûts de communication et de 

promotion

• Frais de fonctionnement courant

• Charges de personnel

RECETTES

CHARGES
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LES FACTEURS DE SUCCÈS ET LES POINTS DE VIGILANCE

POINTS DE VIGILANCEFACTEURS DE SUCCÈS

• Une bonne compréhension du 
maché dans le territoire 
d’implantation 

• Une bonne connaissance 
historique, architecturale, 
règlementaire et technique du 
patrimoine

• Une gouvernance et une 
appropriation acteurs et 
partenaires du territoire

• Les tendances du marché

• L’offre concurrentielle

• Le modèle juridique et 
partenarial
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